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A. Obiettivo del corso: 

 
Il corso verte sull’analisi dei processi di costruzione dell’identità alla luce dei compiti evolutivi che 
impegnano gli adolescenti a livello fisico-corporeo, cognitivo, emozionale-affettivo e sociale, e con 
ampio riferimento alla realtà socio-culturale che li vede diretti e/o indiretti protagonisti coinvolti in 
fenomeni (quali ad es., il bullismo) sempre più diffusi nelle principali istituzioni educative. Con 
attenzione al futuro professionale che interessa l’età più matura, il clima relazionale e la qualità della 
professionalità nelle organizzazioni di servizio costituiscono un’interfaccia della realtà lavorativa “a 
rischio” che interessa, in primis, le helping professions.  
 

B. Contenuti: 

 
1) Adolescenza e compiti di sviluppo; 
2) Adolescenza e mondo sociale: le relazioni con gli Altri significativi; il fenomeno del bullismo; 
3) Helping Professions e climi relazionali; 
4) Livelli di burnout e Sé professionale. 

C. Testi di riferimento per l’esame: 

 
Confalonieri E., Grazzani Gavazzi I., Adolescenza e compiti di sviluppo. Edizioni Unicopli, Milano, 

2005 (Ediz. riveduta e ampliata). 
Licciardello O., Costantino A. (a cura di), Quale formazione continua? Climi relazionali e qualità 

della professionalità nelle organizzazioni di servizio. Bonanno Editore, Acireale-Roma, 2007. 

D. Modalità di svolgimento dell’esame: 
 

Orale - prenotazione 5 giorni prima dell’apertura dell’appello 


