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0; Cabrera

negativa tra
ondaria e recidiva

' Reee sorveglianza integrata, celle

sull’educazic di responsabilita, permessi esterni)
(Council of Europe, ono la recidiva (Mastrobuoni e Terlizzese, 2014).

o Penalita esterna diminuisce il tasso di recidiva rispetto

- @ I al carcere (Leonardi, 2007; Bales & Piquero, 2012;
Torrente, 2009).
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di

azioni,

onvertirsi

e acquisire e

1biliscono  contatti

2 si vende, si discute, si

alizzano attivita di svago, si

ommettono delitti, si formano gruppi, comunité

virtuali e persino identitad che non si replicano nel
mondo reale» (Gutiérrez Martin, 2003: 28-29).
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TERACY 2

formatiy

Acquisti e gestio ‘ -banking

Relazioni familiari e sociali: e-mail, social network, chat, VolP,
videoconferenza (mantenimento legami familiari e colloqui con consulenti e
uffici)

Tempo libero ed every-day life: svago, hobby, interessi, contenuti culturali e
di spettacolo, programmazione /orientamento vita futura, ricerca casa...)

LIVING
FULLY

AND WELL
IN A DIGITAL
WORLD
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TERACY 2.

ggi dei vari

2r e dei principali
software)

f (Franganillo, 2006)
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5 dqui con detenuti e
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* Identificare cr
esperienze piu significative .

> esplorativa: questionario semi-
strutturato ad educatore capo o altro
punto di vista degli educatori. educatore responsabile nelle istituzioni

Proporre modelli, tecniche e strumenti in grado penitenziarie italiane e spagnole.

di favorire qualita e sostenibilita nella * Mappatura online (Drupal + OpenLayers +

progettazione e realizzazione di attivita con i OpenMap = http://95.110.233.42 /e-
media in carcere. learninprison).



http://95.110.233.42/e-learninprison
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Conferenze professionali
e accademiche

Programmi di
sperimentazione
finanziarti dall’UE

Jors Al

\' .

PRI - e
Porlaoise (Ireland) | 4, 3-4 April

- - on e

Unlocking innovation in education in

prison - 15th EPEA conference
Antwerp (Belgium) | 2015, 30
September - 4 October

Industria 2.0

Te -6/0 gy in Corrections.
Qﬁélle"nges for the Future
0 Barcelona (Spain)
2015, 27-29 May



http://www.pri-media.org/
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B 77
VC (Virtual Campus) B |

Frutto di una partnership tra VC, Prison Service, Open
University, & un’intranet sicura che offre corsi e-learning del
National Learning Network; video dal sito Business Link; teoria
e test per la patente di guida; 40.000 pagine Internet
statiche (PDF), cui hanno accesso graduabile, sulla base della
valutazione di rischio, la maggior parte dei detenuti in oltre
100 istituti in Inghilterra e Galles.

Fonte: Champion & Edgar, 2013
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IFl (Internet for Inmates)

Sistema di navigazione Internet
filtraota da  white-list, con
funzionalita di monitoraggio e
tracciamento, disponibile per
tutti i detenuti nelle open prison S
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Fonte: GHK, 2012; Langelid et al., 2009. i
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NetCentre

Piattaforma a supporto di un modello formativo
blended, con doppio supporto (docenti in presenza
ed esperti online), fruita da circa 1.500 detenuti
con oltre 130 programmi FAD e un repository
dedicato ai detenuti stranieri per formazione e
certificazioni nella lingua madre (VirtualSchool).

Fonte: GHK, 2012; Hawley et al., 201 3; Langelid et al., 2009; Epea
Training Conference, 201 5.
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Emendamento alla legge
penitenziaria (Maggio
2015)

I° caso europeo di riconoscimento
legale del diritto dei detenuti ad
utilizzare Internet.

Fonte: intervista presso Epea Training
Conference, 2015.
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Learning in Strafvollzug (carcere)

Sotto-progetto di e-LiS EQUAL (Development
Partnership tra 7 Land Tedeschi cui se ne sono

DVV —
Portale e-learning dell’Associazione

Tedesca di Educazione degli Adulti

aggiunti altri 4 con un follow-up) che ha

www.ich-will-lernen.de, nato nel 2004 e

prodotto una nuova piattaforma e-learning
dedicata (2002) sulla base dell’LMS llias, aperta
anche alla formazione del personale, con

disponibile nei penitenziari dal 2007.
Fonte: Eichen, 2014.

ith-will-lernen e eees }

oltre160 corsi (motivazione, istruzione di base e
formazione professionale, TIC, studi avanzati, B S ,,

kostenlose Lernportal ich-will-
lernen.de
Lemen Sie online schreiben

corsi per lo staff penitenziario, utilizzo di [ EEsSE.

Sie Ihre Kenntnisse in
Deutsch, Mathe und Englisch
Aulterdem kénnen Sie
Ubungen zum Thema Leben

yk N | und Geld bearbeiten
4 ‘ﬂ Die Lernbereiche
R/ :
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software, materiali e risorse esterne open

source).
Fonte: GHK, 201 2; Lockitt, 2011.
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http://www.ich-will-lernen.de/

Prison Cloud I

Soluzione cloud privata, raggiungibile attraverso
terminali in ogni cella dei 3 istituti oggetto della
sperimentazione. Ampio ventaglio di servizi
modulabili a livello di istituto e /o di singolo
detenuto. Carenza di documentazione,
rallentamenti; apprezzamento del servizio,
specialmente del VolP; richiesta di maggiori

contenuti interattivi e on-demand.

Fonte: GHK, 201 2; Intervista presso EPEA Training Conference,
2015; intervista con detenuti presso il penitenziario di Anversa.
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le TIC;

degli stakeholder;

® 5. partenc

(? ® 6. riflessioni in liberta e alleg’r (opzionale).
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100 = HEITA

\ | MEDIA NELLE CELLE

Videocamera

HESP

Smartphone Videogiochi
13
O Tablet .,:(::‘ompu're:r:::
33
E-book reader
\ Apparecchiature ammesse nelle celle

Alta sicurezza

47 60
Nessuno 20 Media sicurezza
) 40
58 .
% 30
¢“:.”20
Chiunque T~ Custodia attenuata
Altra categoria Custodia cautelare
20 h
. esB RN, 47
Istruzione™\) / o
. . ’ : FAD :
tradizionale | 24

Categorie di detenuti cui & permesso tenere
in cella apparecchiature informatiche
(senza connessione a Internet) 20




ESP 3
IL LAB. INFORMATICO . | 5 -
M = 29,3 postazioni
0% 20% 40% 60% 80% 100%
1 M =7,5 postazioni
/] Liberamente ITA Alta sicurezza 27
70
O N
0t ESP essuno
36
21 R s
Altro : Sorvegllqnzq‘g
operato re“.: Chiunque
P
Altra categoria
O

53

Previo permesso Orario di laboratorio

Modalita di accesso al lab.

Istruzione 2\

[ ’rrqdizionqleJ \

Categorie di detenuti cui & concesso
accedere al laboratorio

53

21



% ltalia
Sempre Sempre
80 ## Spagna 80
S 67

K\O ACCESSO AD INTERNET: SITUAZIONE E DESIDERATA </

Risp.vuote % Solo in formozmp_‘e“}' Risp.vuote £0 Solo in formazione
40 70
73 )
'Mcu Alcune categorie det. Mai Alcune categorie det.
40
O
Altro Previo permesso Altro Previo permesso
\ Accesso ad Internet Lei pensa che i detenuti
attraverso laboratorio debbano avere accesso ad Internet? 22




WITA |
WESP

80
70
60
50
% 40
30
20
10

1 2 3 4 5

Pensa che le abilita informatiche
servano ai detenuti per la maggior
parte dei lavori cui potrebbero
accedere dopo la scarcerazione?
[da totalmente in disaccordo a

totalmente d’accordo]
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UTILIZZO DEI MEDIA NEI PENITENZIARI SPAGNOLI E ITALIANI
2006-2016
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UTILIZZO DEI MEDIA NEI PENITENZIARI SPAGNOLI E ITALIANI </
2006-2016

E-learning: 15

Stampa: 15
L4
Stampa: 15

Video: 13
Fotografia: 13

Radio: 13
E-learning: 12
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Media education: 6
Sito web: 7

Altro software: 6

Webradio: 5

N N 0
-— -—
L S 1 S
O O
LLl LLI

TV: 3
WebTV: O
.
.

Webradio: O

ltalia
s

£}
*Data-set originale dai questionari (2013-16) + varie fonti: Contreras Pulido, 2014; Diana, 2013; Palmisano, 2015; Suriano, 2011; Viedma
Rojas, 2013.
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\\0 ATTIVITA CON LE TIC E PERSONALE PENITENZIARIO /

................... 73 weener, 0
O ~..Nessung, - LInsegnanti : & 5
.’,'::I:\‘l-i-en’re di ques.ﬁé:" 49 Condurre
Direttore Assistenti sociali a5 ‘ 40
HITA
. i ESP k
.P S Psicologi 20
amministrativo . /67
" Controllare e . PO (e,
i . busi e et ;.“S.uppor'rore__‘:
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O penitenziaria ...esterni di... 45
N | _Aftri esterni o 40 42
Pers. sanitario 2" . % —
42", v glontaf! _______ Supervisionare
\ Personale maggiormente coinvolto Stima competenze educatori
in attivita educative con le TIC in attivita formative conle TIC
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SODDISFAZIONE E RISULTATI IN E-LEARNING

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

L 5
— 4
| m3
I | m2
t M ]

Come giudica la soddisfazione delle persone
coinvolte in formazione erogata attraverso
metodologie e-learning?

100%
90% —— —
80% —— —
70% e
5
60% S—
4
m3 50% E—
mo 4% —
m] 30% S
20% S
10%
0%

ITA ESP

Come giudica i risultati formativi ottenuti dai #

detenuti attraverso le metodologie e-learning?

1
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v’ standc ‘ ti e continuita formativa)
v’ garanzia di maggi ieta (partnership)

v maggiori investimenti e (generqumen’re) maggiore qualita.
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2016,
one negli

Jstizia.
3. L 2 al Codice Penale, dal
Codice di Procedura Penale e all’Ordinamento Penitenziario.
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Giuseppe Pillera (giuseppe.pillera(@unict.it)
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